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Abschlusszeugnis

Herr Kiril Delovski war vom 01.01.2022 bis zum 28.02.2023 als Senior Technical Consultant 
im Competence Center Customer Relationship Management in der Service Line Business 
Consulting & Solutions in unserem Unternehmen tätig.

Als globales IT-Beratungs- und Dienstleistungsunternehmen beschäftigt NTT DATA mehr als 
130.000 Mitarbeiter in über 50 Ländern. Der japanische Konzern zählt weltweit zu den Top 
Ten der Service-Unternehmen und legt den Schwerpunkt auf langfristige Kundenbeziehungen. 
Dazu kombiniert NTT DATA globale Präsenz mit lokaler Kundenbetreuung. In Deutschland 
beschäftigt NTT DATA über 1.900 Mitarbeiter und bietet Services entlang der gesamten 
Wertschöpfungskette von Consulting über Entwicklung und Integration geschäftskritischer 
Anwendungen bis hin zu Application Management Services. Mit tiefem Branchenverständnis 
und großer Technologiekompetenz begleitet und unterstützt NTT DATA nationale und 
internationale Kunden.

Herr Delovski übernahm im Wesentlichen folgende Aufgaben, wofür er aktuelle Technologien 
(Angular, TypeScript und responsive Web-UIs), agile Methoden (Scrum, Kanban, Atomic 
Design) und moderne Entwicklungsumgebungen (Bitbucket, Gitlab, NPM, Yarn, IntelliJ in 
einem DevOps-Umfeld) angewendet hat:

• Entwicklertätigkeiten im Frontend in Angular-Projekten für Kundenanwendungen in der
Automobilindustrie

• Kommunikation mit dem Projektteam und den Kunden
• Teilnahme an SCRUM Meetings, Dailies und Refinements
• Mitwirkung an Schätzungen von Story-Tickets
• Manuelles Testen abgeschlossener Tasks
• Durchführung von Deployments in Integrations- und Produktionsumgebungen

Herr Delovski verfügt über ein ausgezeichnetes und auch in Randbereichen sehr tiefgehendes 
Fachwissen, welches er stets zum Wohle unseres Unternehmens gekonnt einsetzte. Er 
besuchte regelmäßig und sehr erfolgreich Weiterbildungsveranstaltungen, um seine Stärken 
weiter auszubauen und seine hervorragenden Fachkenntnisse zu erweitern.

Seine äußerst schnelle Auffassungsgabe ermöglichte es ihm, auch schwierigste Situationen 
sofort zu überblicken und dabei stets das Wesentliche zu erkennen. Herr Delovski engagierte 
sich beispielhaft für unser Unternehmen, häufig auch über die übliche Arbeitszeit hinaus und 
zeigte dabei sehr großen persönlichen Einsatz. Auch unter schwierigsten Arbeitsbedingungen 
und größtem Zeitdruck bewältigte er alle Aufgaben in hervorragender Weise.

Die Planung und Steuerung seiner Aufgaben erfüllte er nicht zuletzt wegen seines 
beeindruckenden Organisationstalentes stets äußerst zügig und in exzellenter Weise. Dabei 
arbeitete er stets selbstständig, mit äußerster Sorgfalt, allergrößter Konzentration und 
Flexibilität. Vertrauenswürdigkeit und absolute Zuverlässigkeit zeichneten den Arbeitsstil von 
Herrn Delovski jederzeit aus. 

Sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht erzielte er immer herausragende 
Arbeitsergebnisse. Seine aktive Mitarbeit in der Sprint-Vorbereitung und -Durchführung 
führte zu einem verbesserten Projektfokus auf die Klärung zentraler Fragestellungen und der 
frühzeitigen Beseitigung von technischen Hindernissen. Seine übernommenen Aufgaben im 
Sprint hat er immer innerhalb des Zeitrahmens fertiggestellt. Die Leistungen von Herrn 
Delovski haben jederzeit und in jeder Hinsicht unsere vollste Anerkennung gefunden.
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Aufgrund seines immer ausgesprochen freundlichen, hilfsbereiten und 
ausgeglichenen Wesens war er sowohl innerhalb des Unternehmens als auch bei 
unseren Kunden gleichermaßen besonders geschätzt und beliebt. Sein Verhalten zu 
Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen sowie Kundinnen und Kunden war jederzeit 
vorbildlich.

Herr Delovski hat das Arbeitsverhältnis zum 28.02.2023 gekündigt, was wir sehr 
bedauern. Wir bedanken uns für die stets sehr guten Leistungen und wünschen ihm für 
die Zukunft beruflich und privat weiterhin viel Erfolg und alles Gute.

München, 28.02.2023
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